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Baggrund

Om webtilgaengelighed
Webtilgaengelighed handler om de principper og teknikker, du skal fglge for, at websteder,
mobilapplikationer og andre tekniske Igsninger kan anvendes af alle, herunder brugere med

funktionsnedszettelser og handicap.

Med loven stilles krav til offentlige myndigheder og offentligretlige organers websteder og
mobilapplikationer, som skal hjaelpe til at sikre, at de er tilgeengelige for borgere med
funktionsnedseettelser og handicap.

Baggrunden for loven er EU-direktivet om webtilgaengelighed.

Laes mere om webtilgaengelighed pa Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside.

Webtilgengelighed pa skoletjenesten.dk
Hvis dit eksterne leeringsmiljg repraesenterer et offentligt organ, er det dit ansvar at sgrge for, at jeres
indhold overholder kravene om webtilgaengelighed, ogsa pa skoletjenesten.dk.

e Du er ansvarlig for, at tekster, links, billeder, alternative tekster, videoer og pdf’er lever op til
kravene om webtilgaengelighed.

e Skoletjenesten er ansvarlig for, at de rammer, som du tilbydes, muligggr tilgeengeligggrelse af dit
indhold. Altsa har Skoletjenesten ansvaret for, at skoletjenesten.dk rent teknisk lever op til
webtilgaengelighedskravene.

Denne vejledning er lavet for at hjeelpe dig med at skabe tilgaengeligt indhold, sa alle offentlige organer pa
skoletjenesten.dk opfylder lovkravet, og dermed ggr det muligt for alle borgere at fa gavn af indholdet pa

skoletjenesten.dk.
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Vejledning

Som offentligt organ pa skoletjenesten.dk er man selv ansvarlig for, at ens eget indhold overholder kravene
om webtilgengelighed. Det gzelder jeres undervisningstilbudssider og jeres “om”-sider.

Fglgende indholdselementer har szerlige regler ift. webtilgaengelighed:

e Billeder
e Tekst
e Links
e Filer

Herunder gennemgas hvert punkt med en beskrivelse, eksempler samt links til vaerktgjer, der kan benyttes.
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Billeder
Billeder gg@r dit undervisningstilbud og din “om”-side mere indbydende og levende. Men der er en raekke

forhold, som du skal veere opmaerksom pa ift. webtilgaengelighed, nar du bruger billeder.

Alt-tekst
Alt-tekst star for alternativ tekst. Det er den tekst, som en skarmlaeser oplaeser for en person med

synshandicap, sa de ved, hvad der er pa billedet.

Du kan laese mere om alt-tekster her.

Alt-tekst eksempler:

Billedet optraeder pa et undervisningstilbud, hvor
forfatteren Cecilie Eken kommer pa besgg. Derfor er
portraettet af Cecilie Eken meningsbzerende, og der skal

tilfgjes en alt-tekst.

Alt-tekst: Portraet af Cecilie Eken

Billedet optraeder pa et undervisningstilbud, som handler
om en bestemt udstillingsgenstand (lyslabyrinten).
Billedet af lyslabyrinten er derfor meningsbaerende, og

der skal tilfgjes en alt-tekst.

Alt-tekst: Lyslabyrinten
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Billeder af tekst

Som udgangspunkt ma man ikke lsegge billeder op med tekst, hvis det er meningen, at teksten skal laeses.
Det skyldes, at en skarmlaeser og lignende hjxlpevarktgjer ikke kan leese teksten, hvis den gemmer sigi et
billede. Desuden kan det vaere sveert at laese tekst pa billeder for folk med synshandicap sasom

farveblindhed.

Undtagelsen er dog, hvis der er tale om et logo eller lignende brandmateriale. | et sadan tilfeelde skal mani

alt-teksten skrive den tekst, som star i logoet.

Som udgangspunkt kan man sige, at hvis du er i tvivl om et billede, sa brug et andet.

Billeder af tekst-eksempler:

Det er ikke forventet, at teksten skal laeses.

Derfor er dette billede ok.

Det er forventet, at teksten skal laeses, og teksten er
ikke en del af et logo.

Derfor ma billedet ikke bruges.

Teksten skal i stedet indga i beskrivelsen

pa undervisningstilbuddet.

Det er forventet, at teksten skal laeses, men teksten
er en del af et logo.

Derfor ma billedet godt bruges, men det er vigtigt, at
teksten pa billedet (i dette tilfaelde:

Lundbeck) skrives i alt-teksten.
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Billeder af kort
Der findes to typer af kort-billeder:
e Dekorative kort

e Kort til navigationsbrug

Der er tale om et kort til navigationsbrug, hvis formalet med kortet er at hjeelpe personer med at finde frem

til et bestemt sted eller omrade.

Pa alle undervisningstilbud og “om”-sider fremgar der et kort-modul fra Google Maps nederst til hgjre.
Dette kort er Skoletjenestens ansvar, og | skal ikke ggre noget i forhold til dette.

Denne beskrivelse handler kun om kort, som | selv saetter ind.
Nar du leegger et billede op af et kort til navigationsbrug, skal du sgrge for at ggre vaesentlige oplysninger

tilgeengelige for dem, der ikke kan se kortet. Vaesentlige oplysninger vil for eksempel vaere postadresser,

naerliggende stoppesteder for offentlig transport eller navne pa steder eller regioner.

Billeder af kort-eksempler:

Billedet er et kort over Bornholm i 1636-1850. Kortet er ikke tiltaenkt

navigationsbrug. Derfor skal der ikke gives vaesentlige oplysninger.

Billedet fremgar pa et undervisningstilbud, hvor man
gnsker at udpege, hvor undervisningen foregar. Kortet
er derfor til navigationsbrug. Her er det ngdvendigt at
udspecificere vaesentlige oplysninger om kortet, sdsom

adresse og stoppesteder i neerheden. Oplysningerne kan

placeres i tilbuddets beskrivelse.
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Tekst

Overskriftniveauer

For at g@re det nemmere for isaer personer med synshandicap, at forsta hvordan indhold relaterer sig til
hinanden pa en hjemmeside, er det vigtigt at markere, nar noget er en overskrift. Derudover er det vigtigt
at markere, hvilket niveau overskriften er pa. Sa hvis der eksempelvis star et afsnit med en bestemt
overskrift, som har to afsnit med underoverskrifter under sig, sa skal dette veere tydeligt.

Det ggr man ved at bruge overskriftniveauer, som er en indbygget del af jeres tekst-boks pa

undervisningstilbud og "Om”-sider.

Nar | er inde og redigere tekst pa skoletjenesten.dk er der gverst til venstre en drop-down menu. Det er

denne, som | skal bruge til at markere, nar noget er en overskrift:

UNDERVISNINGSBESKRIVELSE

S E X B Ekie

Mormal - B I =

-
Normal o _ )
2 ’ t amet, consectetur adipiscing elit. Cras in lorem pharetr

. ndrerit mauris. Vestibulum efficitur mauris a ipsum eleift
overSkrlﬁ 1od. Duis et orci nullo. Maecenas sapien dolor, vestibulur
sit amet orci convallis accumsan. Suspendisse hendreri

Overskrift = es. vitae sollicitudin urna egestas. Proin feugiat luctus s¢

Overskrift 4 , lobortis id bibendum at, semper sit amet maouris. Maec
e 2= =m0t Proin nec dignissim metus, sit amet commeodo nune.
ipsum lacus vel purus. Pellentesque habitant morbi tristique senectus

rutrum

body p

Regler om overskriftniveauer:
e Man ma altid bruge “"Normal”. Den svarer til brgdtekst.
e Man kan altid bruge den stgrste overskrift. Den hedder overskrift 2, selvom det ikke er til at se i
drop-down boksen.
e Man ma kun bruge overskrift 3, hvis der er en overskrift 2 over den.

e Man ma kun bruge overskrift 4, hvis der er en overskrift 3 over den.

Fed og kursiv
Nar en skaermlaeser gar igennem en tekst, som skal laeses hgjt for en person med synshandicap, sa bruger
den fed og kursiv til at leegge ekstra tryk pa ordene. Man skal derfor kun bruge fed og kursiv til at

understrege et ord som ekstra vigtigt.
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Mange bruger fed skrift til overskrifter, men det skal man ikke ggre. Brug i stedet de definerede overskrifter

(overskrift 2, overskrift 3 og overskrift 4).

Links
Nar du skriver links, sa er det vigtigt at tage hgjde for iszer to ting:
e Linkteksten skal i sig selv veere forklarende for, hvad der sker, nar man trykker pa det.

e Linkteksten skal vaere lang nok til, at man nemt kan trykke pa linket.

Derudover er det god skik, at hvis linket sender brugeren hen til en side, som ikke ligger pa
skoletjenesten.dk, sa skal linket dabne i en ny fane. Nar | laver et link pa skoletjenesten.dk, sa kan | krydse af,

om det skal abne i en ny fane.

2

Hami]

Edit link x

¥
“ Link

hitps:/fwww.vikingeskibsmuseet.dk/nytvikingeskibsmuseum?5=9,

Start typing to find content or paste a URL.
Open in new window

Gem

Linktekst-eksempler

Du kan laese om vores portal for undervisningstilbud her

Hent vores guide om opstilling af lseringsmal her (pdf)

Lees mere om ombygningen af vores museum pa museets hjemmeside
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Filer
Hver gang | laegger en fil op pa skoletjenesten.dk, sa er det vigtigt, at den er tilgaeengelig. Det kunne
eksempelvis vaere et undervisningsmateriale, en laerervejledning eller en ruteplan.

Der er mange regler, som gzelder for tilgeengelige filer, og det er svaert at opliste dem alle her.

Nogle af de problematikker, som gar igen i de fleste dokumenter, er fglgende:
e Manglende titel pa dokumentet
e Manglende markering af:
o Overskrifter
o Tabeller
e Manglende alternativ tekst pa billeder og figurer
e For lavt kontrastforhold mellem farven pa baggrunden og farven pa teksten

e Billeder af tekst

Varktgjer til at tjekke dokumenter

Hos Skoletjenesten benytter vi fglgende vaerktgjer til at tjekke tilgaengelighed:
e Pdf: Adobe Acrobat DC
e Doc: Microsoft Word

e Regneark: Microsoft Excel

Nyttige links:

Laes om Microsofts indbyggede tilgaengelighedskontrol her

Laes om, hvordan du kan ggre dine Microsoft Word-filer tilgeengelige her

Laes om, hvordan du kan ggre dine Microsoft Excel-filer tilgeengelige her
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Support

Hvis der opstar tvivlsspgrgsmal omkring webtilgaengelighed pa skoletjenesten.dk, kan man altid kontakte os
med sp@rgsmal for at fa rad og vejledning.

Kontakt os pa kommunikation@skoletjenesten.dk
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